
1021 Fremont Ave.

South Lake Tahoe, CA 96150

530-541-2445

Admisión de Nuevo Cliente

Querido Padre o Guardián:

Gracias por su interés en Tahoe Youth & Family Services y nuestros programas.  Esperamos que la siguiente información le ayude con el paquete de admisiones.  Ud. Es muy importante en el proceso que está comenzando con su hijo.  Tahoe Youth & Family Services cree que la family juega una parte muy significante en el éxito del desarrollo de cada niño y su experiencia con nuestra agencia.  Abajo hay información que le ayudará con el paquete y también con su experiencia de conserjería.
1. Para TYFS, el niño siempre será referido como el cliente.  El único papelerillo que NO será llenada por o acerca del niño es el cuestionario marcado “Padre/Guardián” en la esquina derecha del paquete.  

2. Nuestros procedimientos de pago requiere la prueba de un talón u otra forma para verificar sus ingresos.  Nosotros no negaremos a nadie por la inhabilidad de pagar.  Pero si creemos que alguna forma de pago es importante en el proceso terapéutico.  Por favor hable con Raymond acerca de sus pagos porque el podría establecer planes de pago flexibles.
3. Por favor sea puntual y  haga todo esfuerzo de traer a su hijo o a si mismo a todas sus citas planificadas.  Nosotros apreciamos una noticia 24 horas antes si es que planea cancelar su sita, para que nosotros podremos planear de acuerdo con los cambios.  La regla de Tahoe Youth and Family Services es de descargar a un cliente después de dos cancelaciones sin noticia anterior.

4. Por favor solo traiga a los niños que serán atendidos en la cita.  Descubrirá que nuestro lobby es un poco ocupado y no es un buen lugar para que niños estén por una hora.
Nosotros verdaderamente esperamos que Uds. encuentre a su experiencia con Tahoe Youth and Family Services muy agradable, positive y útil.  Si tendría alguna pregunta o preocupación, por favor no deje de preguntarnos.

Gracias por elegir a Tahoe Youth and Family Services,

             Alissa Nourse
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Barbara Weathersby
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